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REGOLAMENTO CAMPUS4DOG

L'accoglienza del cane & subordinata alle norme generali che devono essere visionate e accettate senza
riserva da parte del proprietario.

1) CAMPUS4DOG non é solo una Pensione per Cani ma e un soggiorno di apprendimento, socializzazione,
educazione e addestramento.

2) Il Cane sara accolto solo se munito di libretto sanitario, dotato di microchip e con relative vaccinazioni
come previsto dalle norme sanitarie e leggi vigenti.

3) Per entrare a CAMPUSA4DOG il Cane dovra essere sottoposto a trattamento antiparassitario preventivo
interno ed esterno. In caso contrario verra trattato al momento della consegna addebitando le spese al
proprietario.

4) L'accoglimento del cane presso CAMPUS4DOG e sottoposto ad una valutazione che tiene conto della
idoneita dell’animale a vivere nelle condizioni di liberta previste nella struttura e della socialita del cane. Tale
idoneita verra valutata previo inserimento nel cane per un periodo idoneo a tale valutazione, presso
CAMPUS4DOG. Non si accettano cani particolarmente aggressivi con altri cani e/o con le persone.

5) Al momento della consegna del Cane verra chiesto al proprietario di compilare una scheda contenente
anche le seguenti informazioni:

e dati del Proprietario

¢ recapiti telefonici per comunicazioni urgenti

e nominativo del Veterinario curante

¢ copia sottoscritta del seguente regolamento

6) Il Proprietario del Cane rimane responsabile e solleva CAMPUS4DOG da ogni responsabilita per danni
diretti e indiretti cagionati dall’animale anche a se stesso e/o a cose e/o persone, durante il periodo del
soggiorno.

Sara compito e onere del Proprietario del Cane stipulare idonee assicurazioni a copertura della predetta sua
responsabilita.

Si ricorda che a CAMPUS4DOG gli animali non vivono in box ma liberi e insieme, ne consegue che il
Proprietario conosce e accetta i rischi di una convivenza libera, anche con riferimento ad eventuali danni e/o
lesioni che possono derivare dalla convivenza stessa. CAMPUS4DOG, ovviamente, fa socializzare i cani tra di
loro con la diligenza del buon padre di famiglia, ma non puo escludere con certezza lesioni causate da litigi
estemporanei o gravidanze indesiderate. In relazione a quest’ultima evenienza, non potendo garantire
I'isolamento delle femmine, si sconsiglia fortemente al Proprietario di proporre I'affidamento del cane in
periodi a rischio di calore.

Pertanto, al fine di tutelare la serenita degli ospiti presenti, non sara permesso I'ingresso in CAMPUS4DOG a
femmine in calore o gravide e nell’eventualita che una femmina vada in calore mentre soggiorna in
CAMPUS4DOG il Proprietario sara tenuto al ritiro immediato della stessa. A tal proposito il Proprietario che
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affida a CAMPUS4DOG femmine non sterilizzate é tenuto a fornire un nominativo e recapito di emergenza
alternativo, qualora si trovi nella condizione di non poter accedere tempestivamente a CAMPUS4DOG (per
esempio perché si trova all’estero).

Non sara altresi consentito I'ingresso in CAMPUS4DOG ad animali con evidenti segni di malessere e malattia
(per esempio diarrea o vomito di origine sconosciuta) e ad animali portatori di gravi patologie croniche e
invalidanti che richiedano terapie salvavita (per esempio malattie cardiache, neurologiche o oncologiche).

7) CAMPUS4DOG declina ogni responsabilita qualora I'animale affidatole muoia per malattie incubate prima
dell'arrivo e poi accertate dal nostro Veterinario di fiducia. CAMPUS4DOG non risponde dell'eventuale
decesso dell'animale dovuto a cause naturali, non risponde inoltre per danni o decesso del medesimo causati
da incidenti fortuiti non imputabili alla responsabilita di CAMPUS4DOG. Nel caso di accertata responsabilita
di CAMPUS4DOG essa e tenuta a risarcire esclusivamente il valore effettivo fino ad un limite massimo di
1.500,00 euro per singolo animale.

8) Qualunque spesa veterinaria e/o di qualsiasi altro genere che si dovesse rendere indispensabile durante
la permanenza del Cane a CAMPUS4DOG sara a carico del Proprietario.

9) Se il Proprietario per qualsiasi ragione non provvede al ritiro del Cane nella data prevista senza
comunicazione, dopo 5 giorni verra trattato come abbandono dell'animale, quindi CAMPUS4DOG sara libera
di disporre dello stesso affidandolo ad Enti o Privati nonché a denunciare il fatto alle Autorita competenti in
applicazione della normativa vigente in tema di abbandono e maltrattamenti di animali, nonché di richiedere
il pagamento aggiuntivo.

10) La prenotazione & obbligatoria. Per motivi organizzativi i giorni prenotati andranno saldati tutti anche se
il ritiro del Cane verra effettuato prima della data prevista. Al momento della prenotazione il Proprietario e
tenuto a versare il 50% della retta relativa all'intero soggiorno che non sara rimborsata in caso di
annullamento.

11) Il Saldo della retta relativa a periodi di ospitalita giornaliera e/o fino a un mese dovranno essere
corrisposti interamente e in via anticipata al momento dell’accettazione del Cane presso CAMPUS4DOG.

12) Il ritiro e la consegna del Cane sara effettuato dal lunedi alla domenica senza limitazioni di orario previo
appuntamento.

Viene conteggiato sempre il giorno di arrivo e non quello della partenza se essa avviene entro le ore 12.

13) CAMPUS4DOG dichiara di essere assicurato per lar.c.

Nome del cane Nr microchip

Razza Periodo di Soggiorno

Cognome del Proprietario Nome del Proprietario
Data

Firma del Proprietario per accettazione del regolamento

Ai sensi e per gli effetti degli Artt. 1341 e 1342 del Codice Civile il Proprietario del Cane dichiara di accettare
espressamente con specifica approvazione per iscritto i seguenti articoli del Regolamento: 1, 2, 3, 4,5, 6, 7,
8,9,10,11,12,13.

Firma del Proprietario per accettazione espressa delle clausole vessatorie
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Informativa al cliente resa ai sensi degli articoli 13-14 del GDPR 2016/679
(General Data Protection Regulation)

Gentile Cliente,

ai sensi della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali (Regolamento UE n. 679 del 2016),
desideriamo informarla che i trattamenti dei suoi dati personali sono effettuati con correttezza e trasparenza,
per fini leciti e tutelando la sua riservatezza ed i suoi diritti.

| dati anagrafici da Lei forniti verranno utilizzati allo scopo di creare il Registro anagrafe dei Clienti,
comprensivo dei dati identificativi del cane che soggiorna o accede ai servizi di addestramento di
Campus4Dog, obbligatorio ai sensi del REGOLAMENTO REGIONALE 13 APRILE 2017 N. 2 di Regione
Lombardia, e per le seguenti finalita:

1. Finalita del Trattamento

a)

b)

c)

d)

per acquisire e confermare la sua prenotazione di servizi di alloggio per il suo cane e servizi accessori,
e per fornire i servizi richiesti per attivita di addestramento. Trattandosi di trattamenti necessari per
la definizione dell’accordo contrattuale e per la sua successiva attuazione, non e richiesto il suo
consenso, tranne nel caso in cui siano conferiti dati particolari, cosiddetti sensibili. In caso di rifiuto
a conferire i dati personali, non potremo confermare la prenotazione o fornirle i servizi richiesti. Il
trattamento cessera alla sua partenza, ma alcuni suoi dati personali potranno o dovranno continuare
ad essere trattati per le finalita e con le modalita indicate nei punti successivi;

per adempiere ai vigenti obblighi amministrativi, contabili e fiscali. Per tali finalita il trattamento e
effettuato senza necessita di acquisire il suo consenso. | dati sono trattati da noi e da nostri incaricati,
e vengono comunicati all’esterno solo in adempimento ad obblighi di legge. In caso di rifiuto a
conferire i dati necessari per gli adempimenti sopra indicati, non potremo fornirle i servizi richiesti. |
dati acquisiti per tali finalita vengono da noi conservati per il tempo previsto dalle rispettive
normative (10 anni, e anche oltre in caso di accertamenti fiscali);

per accelerare le procedure di registrazione in caso di suoi successivi soggiorni e accessi presso la
nostra struttura. Per tale finalita, previa acquisizione del suo consenso revocabile in qualsiasi
momento, i suoi dati saranno conservati per il periodo massimo di 5 anni, e saranno utilizzati quando
sara nuovamente nostro ospite per le finalita di cui ai punti precedenti;

per_inviarle nostri messaggi promozionali e aggiornamenti in merito a novita o eventi particolari
riguardanti le attivita di Campus4Dog. Per tale finalita, previa acquisizione del suo consenso, i suoi
dati saranno conservati per il periodo massimo di 5 anni e non saranno comunicati a terzi. Potra
revocare il consenso in qualsiasi momento;

per fini di protezione delle persone, della proprieta e del patrimonio aziendale attraverso un sistema
di videosorveglianza di alcune aree della struttura

Per tale trattamento non é richiesto il suo consenso, in quanto persegue il nostro legittimo interesse
a tutelare le persone ed i beni rispetto a possibili aggressioni, furti, rapine, danneggiamenti, atti di
vandalismo e per finalita di prevenzione incendi e di sicurezza del lavoro. Le immagini registrate sono
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cancellate dopo 24 ore, salvo festivi o altri casi di chiusura dell’esercizio, e comunque non oltre una
settimana. Non sono oggetto di comunicazione a terzi, tranne nel caso in cui si debba aderire ad una
specifica richiesta investigativa dell’autorita giudiziaria o di polizia giudiziaria.

2. Modalita del Trattamento - Le modalita con la quale verranno trattati i dati personali contemplano
I'inserimento degli stessi su un supporto informatico e la tenuta dei documenti originali autografi o dei
documenti prodotti in fotocopia in un archivio dedicato.

3. Conferimento dei dati - Il conferimento dei dati anagrafici per le finalita di cui al punto 1 & obbligatorio ai
sensi del REGOLAMENTO REGIONALE 13 APRILE 2017 N. 2 di Regiona Lombardia e |'eventuale rifiuto
dell’autorizzazione comporta la non accettazione del binomio o del cane presso Campus4Dog.

4. |l titolare e responsabile del trattamento dei dati personali € BELLAN PAOLA, Responsabile di Campus4Dog.

5. Diritti dell’interessato - Il Regolamento europeo le riconosce alcuni diritti, tra cui il diritto di accesso e di
rettifica, o di cancellazione o di limitazione o di opposizione al trattamento, oltre al diritto alla portabilita dei
dati, se ed in quanto applicabili (articoli da 15 a 22 del Regolamento UE n. 679 del 2016). Puo inoltre proporre
reclamo all’autorita di controllo, secondo le procedure previste dalla normativa vigente.

Puo esercitare i Suoi diritti con richiesta scritta inviata a:
Titolare e responsabile del trattamento BELLAN PAOLA presso 'indirizzo di CAMPUS4DOG, Via Pratolampada
7 a Barzio o via e-mail all’indirizzo info@campus4dog.it

Acquisizione del consenso

[0 SOLLOSCIItEO vioiceieeeieteee e ai sensi della normativa vigente in materia di
protezione dei dati personali (Regolamento UE n. 679 del 2016), ricevuta I'informativa sul trattamento dei
miei dati personali:

O autorizzo

0O non autorizzo

Campus4Dog alla conservazione delle mie generalita al fine di accelerare le procedure di registrazione in caso
di miei successivi accessi alla struttura

O autorizzo

0O non autorizzo

Campus4Dog ad inviare al mio indirizzo di posta elettronica informazioni relative ad eventuali novita o eventi
particolari esclusivamente riguardanti le attivita di Campus4Dog.

L firma
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MODULO DI DELEGA RITIRO ANIMALE

Il sottoscritto Proprietario (cognome e nome)

Residente a

Via

Telefono fisso

Cellulare

Codice Fiscale

Tipo di documento di identita

Numero

Rilasciato a

DELEGA

Il Delegato (cognome e nome)

Residente a

Via

Telefono fisso

Cellulare

A EFFETTUARE IL RITIRO DEL CANE DI PROPRIETA’

CANE identificato con microchip nr.

Nome

Data di nascita

Razza

Sesso

Taglia

Mantello

Allego a tale scopo, copia del documento di identita in corso di validita.

e Dichiaro di sollevare Campus4Dog da qualsiasi responsabilita conseguente.

e Prendo atto che la responsabilita di Campus4Dog cessa dal momento in cui il mio cane viene

affidato alla persona da me delegata.
e |l delegato accetta di fornire copia del documento di identita

Data
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Firma del Proprietario




SEZIONE DA COMPILARE IL GIORNO DEL RITIRO DEL CANE TEMPORANEAMENTE AFFIDATO A
CAMPUS4DOG

Il giorno del ritiro del cane sopra identificato il delegato accetta di fornire copia del documento di
identita sotto specificato

Tipo di documento di identita
Numero

Rilasciato a

Il

Data Firma del delegato
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